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ＩＳＯ行動指針 “５ＳとＡＢＣの徹底” 

     

 

 
＜営業推進部＞ 

広島市より、指定管理事業所４物件（中小企業会館、留学生会館、可部運動公園、西部埋立第五

公園）の令和２年度の実績評価が発表されました。中小企業会館、留学生会館、可部運動公
園が最高評価の「Ｓ」評価、西部埋立第五公園は惜しくも上位から 2 番目の「Ａ」評
価でした。これはひとえに各事業所の皆様が、５ＳとＡＢＣを基本とした取り組みを実践された

結果が現れたものです。今後も利用者とのコミュニケーションを今以上に深め、要望、気づきを聞

取り、安全、安心、快適に利用して頂ける施設としての管理運営を行います。 

＜広島市留学生会館＞（国際交流・国際協力の拠点） 
  広島県「緊急事態措置」が 9/30に解かれ当館の臨時休館も解除されました。企画事業も、広

島市主催イベント等の開催に関する基本方針が緩和され、基本的には対面での実施となります。

しかし「留学生会館まつり」は前年同様の「留学生会館 WEEK」とし、分散開催することで留学

生を中心とした実行員会で準備を進めています。11 月 6 日(土)、7 日(日)には、各国紹介、
日本語スピーチコンテスト、各種音楽演奏を企画していますので、ご家族、ご友人の
皆様とお誘い合わせのうえお越し下さい。多数のご来場をお待ちしています。 

＜広島市中小企業会館＞ 
当館は令和２年度の広島市による業務実施状況の実績評価で、最高位となる「Ｓ」評価を頂き

ました。会館運営ではコロナ禍において、アイコスに基づいた適切な感染防止対策をした
こと、また接遇面では親切丁寧なスタッフの対応が利用者の方々に認められたこと等

が、今回の評価に結び付いたと思われます。先般コロナの緊急事態宣言が解除され、県内の感染

ステージも 1 となり 10/1 から開館とはなっていますが、感染防止対策は継続して実施の上、引

き続きスタッフ一丸となり今回の評価を維持継続できるよう取り組みます。 

＜クレンリネス事業部＞ 
 9/29に今年 3 回目のアイコス検定 2級・3 級試験を行いました。10 名の方

が受験され、2 級合格者（80 点以上）7 名、3 級合格者（60 点以上）

3 名という結果でした。入社して半年の方がチャレンジして３級に合格し、設

備部門の方が２級合格を果たされました。来年も開催予定ですので、より多くの

方の受験を期待しています。尚、12月には 2 級合格者を対象にした 1 級試験も

予定しています。コロナ患者受け入れ病院の入院患者数も減少し、ワクチン接種

をされた方も増えてきましたが、手洗い励行や３密行動を避けるなどの行動は、

これからも必要な対策です。完全終息まで気を緩めないよう取り組んでいきましょう。 

＜東京支店＞ 
10 月 7日夜、東京周辺は最大震度 5 強の地震に揺れました。幸い、大規模

なライフラインの損害は無かったようですが、交通機関の運転見合わせ、エレ

ベーター停止等の他、ガスが使えなくなったりしました。 

地震でガス臭いときは火気厳禁です。すぐガス会社に連絡しましょ

う。ガス臭くないとき、ガス漏れなどの異常が無いときはガスメーターの復帰

手順によりガスが使えるようになります。①すべてのガス器具を止める。②メ

ーターの復帰ボタンを奥まで押し込み、ゆっくり手を離す。③点滅が消えたら

使用可能です。（メーターの種類によっては点滅ではなく、「ガス止め」表示のものもあります。消

えれば使用可能です） 

お知らせ 



＜セキュリティ事業部＞          

コロナによる緊急事態宣言も明け、オフィスビルでは職員の入退館時間、駐車場や商業施設で

はお客様の出入りが元に戻ってきていると思われますので、お得意先から対応の変更等を求めら

れた場合には、必ず本社に連絡して下さい。また、秋からは行事関係の臨時警備も増えてくる見

込みです。選挙関連ではかなりの規模の臨時警備も予定されており、皆さんに業務応

援をお願いすることがあるかと思いますが、ご協力をお願いいたします。 

＜ＦＭ事業部＞ 
ボイラー等のばい煙測定について、法改正があります。9/24 に

「大気汚染防止法施行例の一部を改正する政令」が閣議決定されました。改

正前は「環境省令で定めるところにより、算定した伝熱面積が 10㎡以上で

あるか、又はバーナーの燃料の燃焼能力が重油換算 1 時間当たり 50 リッ

トル以上であること」改正後は「燃料の燃焼能力が重油換算 1 時間当たり

50 リットル以上であること」により、来年 10月からは、伝熱面積が 10

㎡を下回っていても、燃焼能力が 50リットルあれば、ばい煙測定対象施設となります。各事業所

においては、念のため該当する施設かどうかの確認をお願いします。 

＜安全衛生委員会＞ 
健康診断実施中、階段を下りて次の健診場所へ向かっていたところ、下から 2 段

目の階段の位置が 2階フロア―だと勘違いして、足を踏み外し左足を骨折する労働

災害が発生しました。この事故により、全治 3 か月の診断を受け、休職となりまし

た。階段での事故は骨折などにより、長期の休職となる傾向にありますので階段

を使う場合、特に下りる時は必ず手すりを持って下さい。今後同様の事

故を起こさぬよう、5S・ABC を徹底して行動しましょう。ご安全に！！ 

 

＜磨種（とぎぐさ）＞  

この磨種がお手元に届く頃には衆議院選挙真っ最中で各党の主張が

世の中を跋扈していることと思います。各党の公約を良く吟味して自分た

ちのおかれている現状と照らし合わせて、最大多数の最大幸福を実現でき

そうな政党はどこなのかを見極めねばなりません。その最大多数の最大幸

福とは広島県のみならず、日本国のみならず、どこに焦点を当てているの

かを見極めるのですから容易ではありませんが、少しでも隣人やそれにつ

ながる世界が毎日の生活や暮らしを安心して過ごせるかという観点です。 

月末の 31 日の選挙日には、日々新たに暮らして行けるような政党を選

んで、コロナ禍での日本経済が安定して存続成長できるようにすることが大事です。ワクチン接種

も 3 回目が実施され、早く世界中の国々と交易や行き来が出来るようになることが大事です 

今から 15 年前、日本細菌学会第 50代理事長の野田公俊先生の『ミクロの世界からのメッセー

ジ教育無料講演』を聞く機会に遭遇し“O157 は 75°C 以上の熱湯に 1分以上晒せば安全です”

という話や“エピデミックが世界の各都市で発生すると、大型ジェット機での国際交通が発達した

世の中では行き来する人によりパンデミックが起きる可能性があるので、皆さんは手洗いをはじめ

として、整理整頓清潔清掃という躾を大事にするのですよ”という無料教育講演された先生の話が

思い起こされます。この事が切欠でオオケンのア

イコス実現に繋がったことを有難く思い起こす

次第です。Infection Control Support 

System Service のオオケンは、日々に新

たに日々日々新たに一歩づつアイコスを

磨いて、世のため人の為に尽くす会社を目

指しています。 


